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PROTOCOLE DE SECURITE

OPERATIONS DE CHARGEMENT / DECHARGEMENT

SUR LE SITE DE SLD CERGY

Entreprise d’accueil
Entreprise intervenante

Raison sociale
SLD CERGY
     


Adresse
BP 50 544

Saint Ouen l'Aumone

95 005 CERGY PONTOISE


     


Téléphone
01 39 09 43 90
     

Fax
01 39 09 43 97
     

Directeur de site 

Directeur adjoint
Eric LIMASSET
     
     
     

L’Entreprise intervenante s’engage à informer les membres de son personnel et ses sous-traitants, amenés à se rendre sur ce site, de l’ensemble des règles et consignes de sécurité définies par ce protocole (en application de l'arrêté du 26 avril 1996 et des articles 237 et suivants du Code du travail).

Le :      




à :     
Nom et signature du représentant de l’entreprise intervenante /      Cachet de la société
Ce protocole comporte :

 1  Nature des opérations
page 2

 2  Localisation des opérations ……………………………………………..…. page 2

 3  Fréquence
page 2
 4  Véhicules et matériels de manutention
page 2
 5  Risques inhérents aux opérations
page 3
 6  Consignes générales de sécurité
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- Consignes aux conducteurs extérieurs ................................................…page 4
- Consignes aux prestataires Techniques...................................................page 5
 7  Organisation des secours.................................................................................page 6

 8  Plan d’accès au site.....................................................................................…page 7

 9  Plan du site......................................................................................................page 8
1-  Nature des opérations

· Conduite des véhicules

· Mise à quai des véhicules

· Chargement / Déchargement des véhicules

· Départ de quai des véhicules

· Autres interventions techniques (dépannage, approvisionnements, nettoyage, gestion des déchets).

2-  Localisation des opérations

· Aires de circulation,                                           (  Zone de réception,

· Parking,                                                              (  Zone d’expédition

· Exploitation, 



           (  Sur le quai.


3-  Fréquence

· 7 jours / 7 jours

 FORMCASECOCHER 


ou autre (préciser)      
· 24 heures / 24 heures
 FORMCASECOCHER 


ou autre (préciser)      
A tout moment de la journée. FORMCASECOCHER 


ou autre (préciser)      
4-  Véhicules et matériels de manutention

Type de véhicule
Caractéristiques
Matériel de manutention à prévoir

 FORMCASECOCHER 
 Porteur < 3.5T
 FORMCASECOCHER 
 Carrossé
 FORMCASECOCHER 
 Frigorifique 
 FORMCASECOCHER 
 Aucun

 FORMCASECOCHER 
 Porteur > 3.5T
 FORMCASECOCHER 
 Plateau 
 FORMCASECOCHER 
 Citerne
 FORMCASECOCHER 
 Transpalette

 FORMCASECOCHER 
 Ensemble articulé
 FORMCASECOCHER 
 Bâché
 FORMCASECOCHER 
 Benne 
 FORMCASECOCHER 
 Hayon



Autre      
 FORMCASECOCHER 
 Diable



5-  Risques inhérents aux opérations

· Collision / véhicules et/ou engins de manutention,

· Ecrasement / piétons,

· Chute de palettes / rolls / colis / portes de quai, engins de manutention,

· Chute de personnes, (au sol ou en hauteur).

· Manipulation des : plaques de quai / hayon / palettes / transpalettes

· Risque d’écrasement contre le quai

6-  Consignes générales de sécurité

CONSIGNES GENERALES
VITESSE

· Vitesse maximum dans l’enceinte du site : 20 Km/heure
VIGILANCE

· Vous n’êtes pas seul : attention aux piétons et autres véhicules,
· Les véhicules qui manœuvrent sont prioritaires

· Les piétons doivent impérativement respecter les voies et passages matérialisés au sol,

tant à l’extérieur que sur le quai,

· Interdiction de circuler à pieds aux abords du quai,

· Interdiction de stationner dans les zones de circulation ou devant les portes de quai.

SIGNALISATION

· Respecter les panneaux, les marquages au sol et le sens de circulation,

· Le code de la route s’applique dans l’enceinte du site.

CONSIGNES

· A l’arrivée, stationnez et immobilisez votre véhicule sur l’aire d’accueil,

· Présentez-vous à l’accueil chauffeur,

· Respectez les instructions qui vous sont données,
Consignes spécifiques aux conducteurs extérieurs 
A VOTRE ARRIVEE SUR LE SITE
· Entrez lentement,
· Respecter le sens de circulation
· Immobilisez votre véhicule à l’endroit prévu à cet effet,

· Présentez-vous à l’exploitation avec vos documents,

· Attendez les consignes.
POUR VOTRE MISE A QUAI
· Rendez-vous à la porte que l’on vous aura indiquée, si elle n’est pas libre, immobilisez votre véhicule sans gêner la circulation, et retournez à l’exploitation qui vous en indiquera une autre,

· Vous ne devez pas occuper une porte de votre propre initiative,

· Coupez votre groupe frigo, ouvrez vos portes de caisse,

· Reculez lentement en allumant vos feux de détresse pour indiquer votre manœuvre,

· Surveillez attentivement l’arrière de votre véhicule, pour éviter qu’un piéton puisse se trouver entre celui-ci et le quai,

· Immobilisez votre véhicule avec le frein de parc,

· Remettez votre groupe en marche.
· Vérifier la mise à niveau de votre semi-remorque par rapport au quai
SUR LE QUAI (si vous avez consigne de vous y rendre)

· Interdiction de fumer

· Pour accéder au quai, utilisez les portes de l'accueil conducteur à l'entrée et l'accès conducteur à l'arrière de la plate-forme (communication avec l’exploitation, ou autre)
· Il est interdit d’entrer ou de sortir par une porte de chargement ou de déchargement,

· Le port de chaussures de sécurité est conseillé,

· Ne procédez à aucune opération sans accord du responsable de quai,

· L’usage des chariots électriques de manutention auto portés est interdit.
APRES CHARGEMENT OU DECHARGEMENT
· Ne quittez jamais le quai avant de vous être assuré que l’opération soit terminée, que la porte 
du quai soit fermée et que le feu rouge soit éteint, le cas échéant,

· Coupez votre groupe frigo,

· Avancez prudemment et fermez vos portes,

· Assurez vous de la position de vos suspensions à air, si votre véhicule en est équipé,

· Remettez votre groupe frigo en marche / le faire dégivrer,

· Il est interdit de circuler portes ouvertes sur le site, véhicule en charge,

· Dirigez-vous vers la porte de sortie en respectant le sens de circulation,

· Si vous devez retourner à l’exploitation, stationner votre véhicule à l’endroit prévu à cet effet
près de la sortie, et marquer le stop en sortant du site.

Consignes spécifiques aux prestataires techniques 
A VOTRE ARRIVEE SUR LE SITE
· Entrez lentement,
· Attention, vous pénétrez sur une zone de forte circulation de véhicules lourds,

· Respectez la signalisation verticale et horizontale.

puis

·  Garez-vous aux emplacements visiteurs,

· Présentez-vous au service technique,

· Prenez connaissance des consignes de sécurité,

· Prenez connaissance des particularités de votre mission,

· Conformez-vous aux consignes qui vous sont données.
TRAVAUX AVEC RISQUES D’INCENDIE OU D’EXPLOSION
(ex : sources de chaleur, chalumeau, arc électrique, produits chimiques, etc.…)

· Demandez l’établissement d’un permis de feu,

TRAVAUX ELECTRIQUES
· Présentez-vous munis de votre titre d’habilitation en vigueur et en conformité avec le type d’intervention à réaliser

AUTRES TRAVAUX A RISQUES

 (  Conformez-vous à la réglementation en vigueur

7-  Organisation des secours

PROCEDURE D’ALERTE

SECOURS INTERNES :
Accident / Incendie jour :

nom : TRINQUET  Poste      
nom : HAMMI  Poste      
nom : MALEK  Poste      
Accident / Incendie nuit :

nom : JORCIN  Poste      
nom : HADDOU  Poste      
Faites prévenir les secouristes du site :

(voir affichage panneau sous-sol près salle de repos)
nom : CHELALOU

nom : TRINQUET

nom : BEAUCAL

nom : ROTSEN

nom : LUBIN

nom : DESORMUS

nom : BELKACEM


SECOURS EXTERNES :
Faire le 0 avant tout numéro pour ligne extérieure.

SAMU

: 15 

Police

: 17
Pompiers
: 18

Appel d’urgence Européen 
depuis un téléphone portable : 112



lan du site

RAPPEL DES NUMEROS D’APPEL D’URGENCE:

POMPIERS :
18

POLICE :

15

SCE TECHNIQUE :
Poste: 395
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